
FORMULARZ REKLAMACYJNY - SILNIKI ROLETOWE   CZĘŚĆ A (WYPEŁNIA ZGŁASZAJĄCY) 

UWA GA .  PR Z E D  WY P E Ł N I E N I E M  FO R M U LA R Z A  NA LE Ż Y  UP E W N I Ć  S I Ę ,  

CZ Y  Z O S T A Ł Y  ZA CH O W A N E  WA R U N K I  GW A R A N C J I  PR O D U CE N T A  S I LN I K Ó W .  

data zgłoszenia reklamacji 

nazwa firmy / osoby zgłaszającej 

telefon kontaktowy, e-mail 

nazwa reklamowanego silnika 

oraz dane z tabliczki znamionowej: data produkcji, nr seryjny 

ilość sztuk 

nr faktury zakupu, data zakupu 

Przyczyna zgłoszenia reklamacji - prosimy zakreślić właściwą przyczynę i/lub opisać ją poniżej: 

brak reakcji silnika przy:     A podłączaniu;     B programowaniu;  C obsłudze przełącznikiem;  D obsłudze pilotem 

praca skokowa silnika 

silnik pracuje tylko w jednym kierunku 

silnik reaguje tylko jeden raz na krótko po włączeniu zasilania 

silnik nie zatrzymuje się w ustawionych pozycjach górnej i/lub dolnej 

nie można wejść w tryb programowania przy resetowaniu ustawień 

inne - wg opisu poniżej 

opis uszkodzenia 

Miejscowość, data: __________________________________________             Podpis: ___________________________________ 

ZGŁOSZENIE NR 

REKLAMACJA PŁATNA NAPRAWA 

CZĘŚĆ B (WYPEŁNIA PROFIL) 

Zgłoszone uszkodzenie zostało zakwalifikowane jako 

Uwagi osoby rozpatrującej reklamację:  

Wydano nowe silniki o następujących oznaczeniach i numerach seryjnych: 

TYP: ____________________, DATA PRODUKCJI: ______________________; NR SERYJNY(E) : ________________________________________ 

TYP: ____________________, DATA PRODUKCJI: ______________________; NR SERYJNY(E) : ________________________________________ 

TYP: ____________________, DATA PRODUKCJI: ______________________; NR SERYJNY(E) : ________________________________________ 

TYP: ____________________, DATA PRODUKCJI: ______________________; NR SERYJNY(E) : ________________________________________ 

TYP: ____________________, DATA PRODUKCJI: ______________________; NR SERYJNY(E) : ________________________________________ 

Miejscowość, data: Wrocław, ________________________                 Podpis: __________________________________ 


